
تعريف معاملات شراء التجزئة
في أمريكان إكسبريس السعودية، نهدف إلى توضيح طبيعة معاملات التجزئة لتقديم خدمة 

أفضل لأعضاء بطاقاتنا. تشمل معاملات التجزئة في المقام الأول شراء السلع المادية 
والأشياء ذات الصلة التي تندرج ضمن هذه الفئة. تتضمن هذه المعاملات تبادل المنتجات أو 
الخدمات الملموسة التي يتم تسليمها فعليًا أو الحصول عليها أو الاستفادة منها للاستخدام 

الشخصي أو المنزلي.

المدرجة في معاملات البيع بالتجزئة:
شراء السلع المادية: يشمل ذلك عناصر مثل الملابس والإلكترونيات والأدوات المنزلية 
والأثاث وأي منتجات ملموسة يمكن لأعضاء البطاقة التعامل معها أو استخدامها فعليًا.

تشمل الأمثلة* على المشتريات التي تشكل جزءًا من مشتريات معاملات البيع بالتجزئة، 
على سبيل المثال لا الحصر، ما يلي:

(noon.comو (Amazon.com كبار تجار التجزئة مثل
متاجر الحيوانات الأليفة

متاجر الأثاث
محلات السوبر ماركت

المتاجر
مخازن الأدوية

متاجر الكتب
متاجر مستلزمات السيارات والمنزل

العناية الشخصية والمنزلية
متاجر الألعاب والهوايات

متاجر الكمبيوتر والإلكترونيات
متاجر الملابس والأحذية والإكسسوارات

متاجر السلع الرياضية
*هذه ليست قائمة كاملة.



المستبعدة من معاملات التجزئة:
نحن نعتمد على التاجر لتصنيف المعاملات بدقة وسرعة من أجل تحديد مشتريات التجزئة المؤهلة عبر 

الإنترنت.

بينما تركز أمريكان إكسبريس السعودية على معاملات البيع بالتجزئة التي تتضمن سلعًا مادية، فمن 
المهم ملاحظة أن بعض المعاملات تقع خارج هذا النطاق. وتشمل هذه:

السلع الرقمية: المعاملات التي تنطوي على منتجات رقمية، مثل البرامج والكتب الإلكترونية والمحتوى 
القابل للتنزيل والاشتراكات عبر الإنترنت.

تذاكر الطيران وخدمات السفر: المعاملات المتعلقة بتذاكر الطيران وحجوزات السفر وحجوزات الإقامة 
والخدمات المماثلة المتعلقة بالسفر.

الخدمات الاستشارية: الخدمات المقدمة على شكل مشورة أو استشارات مهنية أو تدريب أو تبادل 
الخبرات، سواء بشكل شخصي أو عن بعد.

المنتجات/الخدمات المالية: المعاملات التي تتضمن الأدوات المالية والمنتجات الاستثمارية وبوالص 
التأمين والخدمات المالية ذات الصلة.

السحب النقدي: المعاملات المتعلقة تحديداً بالسحب النقدي من أجهزة الصراف الآلي أو الخدمات 
المالية المشابهة

الإقامة: المعاملات المتعلقة بالإقامة، مثل الإقامة في الفنادق والإيجارات وخدمات الإقامة المؤقتة.
تأجير السيارات: المعاملات التي تنطوي على استئجار المركبات للاستخدام الشخصي أو التجاري.

التعليم: المعاملات المتعلقة بالخدمات والمؤسسات التعليمية.
الخدمات الحكومية: المدفوعات للجهات الحكومية مقابل الضرائب أو التراخيص أو الغرامات...إلخ.

الرعاية الصحية: المعاملات المتعلقة بالخدمات الطبية والتأمين الصحي والنفقات المتعلقة بالرعاية 
الصحية.

رسوم النقل الأخرى: مثل رسوم المرور وأجور النقل العام والرسوم المماثلة.
الطلب عبر البريد: المعاملات التي تتضمن شراء سلع أو خدمات من خلال خدمات الطلب عبر البريد.

السيارات ذات الصلة: المعاملات التي تنطوي على خدمات السيارات أو الإصلاحات.
الاتصالات: المدفوعات أو المعاملات المتعلقة بخدمات الهاتف واشتراكات الإنترنت وخدمات الاتصالات 

المماثلة.
الترفيه: المعاملات المرتبطة بالأنشطة الترفيهية والفعاليات وتذاكر العروض والأفلام والخدمات 

الترفيهية المشابهة.
الخدمات المهنية: مثل خدمات رعاية الأطفال، والخدمات القانونية أو المحاسبية، وغيرها من الخبرات 

المهنية.
الحوالة المالية: المعاملات التي تنطوي على شراء أو إصدار الحوالات المالية.

الوسطاء/السماسرة: المعاملات المالية المتعلقة بالوسطاء أو التجار أو وسطاء الاستثمار.
منصات توصيل الطعام: المعاملات التي تتضمن طلب الطعام من خلال خدمات التوصيل.

خدمات مشاركة الرحلات: المعاملات التي تتضمن الخدمات التي تقدمها منصات مشاركة الرحلات.
خدمات البث: الاشتراكات أو المعاملات للوصول إلى خدمات البث الرقمي.
طلبات البقالة عبر الإنترنت: المعاملات المتعلقة بطلب البقالة عبر الإنترنت.

الخدمات/المنتجات المقدمة في شكل مشورة أو استشارات مهنية أو تدريب أو تبادل الخبرات، سواء 
بشكل شخصي أو عن بعد

أعضاء البطاقة غير مؤهلين للحصول على مكافآت من أي تاجر يقدم خدمة أو منتج غير متوافق مع 
الشريعة الإسلامية، على النحو الذي يحدده فريق الامتثال للشريعة الإسلامية لدينا.


